Allgemeine Geschaftsbedingungen & Sicherheitsbestimmungen

fiir die Workshops "Wilde Wunder” von Isabelle Nowak und Magdalena Renn

Bitte lesen Sie sich diese Bestimmungen aufmerksam durch. Sie dienen der Sicherheit Ihres Kindes und der
reibungslosen Organisation unseres Kurses.

1. Vertragsgegenstand & Anmeldung

Die Anmeldung zum Workshop erfolgt schriftlich oder digital iber das Anmeldeformular. Der Vertrag
kommt mit der Bestatigung durch den Anbieter zustande, nachdem das Geld auf dem Konto
eingegangen ist. Der Vertrag kommt erst mit ausdrucklicher Anmeldebestatigung durch den
Anbieter zustande. Ein Anspruch auf Teilnahme besteht erst nach vollstandigem Zahlungseingang.

2. Aufsichtspflicht & Ablauf

« Die Aufsichtspflicht der Anbieter beginnt ausschlieBlich mit der persénlichen Ubergabe des
Kindes zu Beginn der gebuchten Einheit an der Haltestelle und endet mit der Ubergabe an die
Eltern/Abholberechtigten nach Kursende ebenfalls an der Haltestelle.

« Vor oder nach der Einheit liegt die Aufsichtspflicht vollumféanglich bei den Erziehungsberechtigten.

» Den Anweisungen des Anbieters und dessen Helfern ist im Sinne der Sicherheit von Mensch und
Tier unbedingt Folge zu leisten. Bei grobem Fehlverhalten kann ein Kind vom Kurs ausgeschlossen
werden (ohne Anspruch auf Ruckerstattung).

3. Sicherheits- & Ausriistungspflicht

 Fur alle Aktivitaten auf dem Pferd gilt eine strikte Helmpflicht (passender Reithelm oder
Fahrradhelm nach aktueller Norm). Bei fehlendem oder unpassendem Helm kann ein Kinderreithelm

ausgeliehen werden.

» Das Tragen von festem, geschlossenem Schuhwerk (am besten knéchelhoch, keine Sandalen,
Crocs oder Stoffschuhe!) und wetterangepasster, strapazierfahiger Kleidung ist fur die Teilnahme
zwingend erforderlich.

« Ohne entsprechende Ausrlstung kann das Kind aus Sicherheitsgriinden nicht an der Einheit
teilnehmen. Die Gebuhr ist in diesem Fall dennoch zu entrichten.
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4. Haftung, Haftungsausschluss und Tiergefahr

 Pferde und Ponys sind unberechenbare Fluchttiere. Trotz sorgfaltigster Auswabhl, Ausbildung und
Flhrung der Tiere kann ein Restrisiko (z. B. durch plétzliches Erschrecken, Stolpern oder
Ausweichbewegungen des Tieres) niemals vollstandig ausgeschlossen werden. Dieses spezifische
Tiergefahr-Risiko wird mit der Anmeldung anerkannt.

« Die Haftung des Anbieters fir Sach- und Vermoégensschaden wird auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt. Fir Personenschéaden haften die Anbieter im Rahmen der gesetzlich
vorgeschriebenen Betriebshaftpflicht- bzw. Schulpferdehaftpflichtversicherung.Eine Haftung fiir nicht
angegebene Allergien, Unvertraglichkeiten oder gesundheitliche Risiken wird ausgeschlossen.

« Die Haftung des Anbieters fir Schaden ist bei einfacher Fahrlassigkeit ausgeschlossen, soweit keine
wesentlichen Vertragspflichten verletzt werden. Hiervon unberthrt bleibt die Haftung fur Schaden aus

der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, sowie fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.
Soweit gesundheitliche Besonderheiten oder Allergien den Anbietern vor Kursbeginn nicht mitgeteilt
werden, richtet sich die Haftung nach den gesetzlichen Vorschriften.

 Fur den Verlust oder die Beschadigung von mitgebrachter Kleidung, Wertgegenstanden oder Brillen
wird keine Haftung tbernommen.

5. Absageregelung & Ausfall von Stunden

» Absage durch die Eltern: Einheiten, die von den Erziehungsberechtigten nicht wahrgenommen
werden kénnen, miissen bis spatestens 24 Stunden vor Beginn abgesagt werden. Bei verspateter
Absage oder Nichterscheinen wird die Gebuhr voll berechnet, da der Platz exklusiv freigehalten
wurde. Bei rechtzeitiger Absage (mindestens 24h vorher) wird ein Ersatztermin angeboten.

Dem Teilnehmer bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem Anbieter kein oder nur ein wesentlich
geringerer Schaden entstanden ist

» Absage durch den Anbieter: Sollte eine Einheit wegen Krankheit eines Anbieters, Erkrankung des
Pferdes oder extremer, die Sicherheit gefahrdender Witterung (z. B. Sturm, extremes Glatteis)
ausfallen, wird ein Ersatztermin angeboten. Weitergehende Anspriche bestehen nicht.

6. Zahlungsbedingungen

« Félligkeit: Die Kurs- bzw. Teilnahmegebtihren sind im Voraus zu entrichten. Sobald die Bezahlung
eingegangen ist, ist der Platz fest gebucht.

« Zahlungsart: Die Zahlung erfolgt per Uberweisung. Bei Zahlungsverzug behélt sich der
Anbieter vor, den Platz anderweitig zu vergeben oder das Kind von der Teilnahme auszuschlie3en.

* Umsatzsteuerhinweis (Kleinunternehmer): Alle angegebenen Preise sind Endpreise. Aufgrund
der Anwendung der Kleinunternehmerregelung gemaf § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer
(Mehrwertsteuer) ausgewiesen und berechnet.
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7. Sicherheit, Hausrecht und Videoiuiberwachung

Zur Wahrung des Hausrechts, zur Sicherung des Eigentums (Schutz vor Diebstahl und Vandalismus)
sowie zur Gewahrleistung der Sicherheit von Mensch und Tier werden die Aul3enbereiche und Stallungen
des Hofgeléndes videolUberwacht.

Die betroffenen Bereiche sind vor Ort durch entsprechende Hinweisschilder gut sichtbar gekennzeichnet.

Eine Videotberwachung besonders geschiitzten Bereichen (wie z. B. Sanitaranlagen oder
der Aufenthaltsraumen) findet ausdricklich nicht statt.

Die Erhebung und Verarbeitung der Bilddaten erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen der
DSGVO (auf Basis unseres berechtigten Interesses gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Die Aufnahmen werden automatisch nach [z. B. 48 / 72] Stunden tberschrieben bzw. geldscht,
sofern sie nicht im Einzelfall zur Aufklarung von Straftaten oder zur Beweissicherung benétigt werden.

Mit dem Betreten des Hofgeléandes erklaren sich die Kursteilnehmer bzw. deren Erziehungsberechtigte
mit diesen SicherheitsmalRnahmen einverstanden.

Weiterfuhrende Informationen zu den Hintergriinden der VideoUberwachung zum Schutz unserer Tiere
finden Sie auf Sagahof.de/Videolberwachung.html

8. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt.

Stand: Juni 2026 | AGB & Sicherheitsbestimmungen flr den Jahreskurs "Wilde Wunder"
Vielen Dank fur Ihr Vertrauen und die gute Zusammenarbeit zum Wohle der Kinder und Pferde!
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